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PERSOONLIJKE ONTWIKKELING

Activiteiten 
gewaardeerd  
met een ruime

Kinderen

Volwassenen 11

DEELNEMERS

Kinderen

Totaal

272
Volwassenen 820

800

1092822

ACTIVITEITEN Geannuleerd

8

FINANCIEEL

UITGAVEN

18%

personeel

collectie

17%

overig  
(administratie,  

automatisering,  
afschrijving)

huisvesting

INKOMSTEN

80%subsidies
eigen  

inkomsten

20%

CORONA

13 weken gesloten

100+ activiteiten geannuleerd

-36% minder bezoekers 

-20% minder actviteiten
   en uitleningen

+34% meer e-books uitgeleend 

2.100  klanten afhaal-bibliotheek

1.500  leden

70+  gebeld

3.000  klanten afhaal-bibliotheek

500  70+ leden gebeld

108x  
Bibliotheek 

aan Huis

PARTICIPATIE EN 
ZELFREDZAAMHEID

DIGI-TAALHUIS

65
164

vrijwilligers

cursisten

79 licenties

OEFENEN.NL

101 cursisten

VOORMALIG SENIORWEB

Chocoladeletter + gratis 
proefabonnement in 425 

voedselbank pakketten

LES OP MAAT

55x

MARKETING EN 
COMMUNICATIE

FACEBOOK

8800  
volgers
183  
berichten
3500
gemiddeld bereik

NIEUWSBRIEF

13 
nieuws- 
brieven

10.400
ontvangers

45%
openratio

KLANTENSERVICE

6 dagen  
per week

468 vragen  
via Whatsapp

Vakantieabonnement 
(3 maanden/5 euro)

LEDENWERFACTIE

30% 
stapt over op 

jaarabonnement

280
nieuwe 

abonnees

WEBSITE

197.582 
bezoeken

99.677 
gebruikers

960.000
uitleningen

300.000
bezoekers

VERANDERING EN VERBREDING 
VAN DE KLASSIEKE BIBLIOTHEEK

VESTIGINGEN

COLLECTIE

25%  
van Noord Fryslân

is lid van de

bibliotheek

In totaal37.906  leden
gratis leden 
(kinderen)

 betalende  
leden

15  
vestigingen

9  
gemeenten

8.000  
dvd’s

28.000 
e-books

312.000  
boeken

LEDEN

3.600  
luisterboeken

40%

60%

MEERTALIGHEID 
EN MIENSKIP

20
57

Engelse
boeken

Friese
 boeken 

SCHOLEN

BIBLIOTHEKEN

Engelse
boeken

Friese
 boeken 

32
32

50
0

23
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EERSTE LOCKDOWN

DERDE LOCKDOWN

MAART-MEI

DECEMBER

FOCUS 2021

Organisatie-
ontwikkeling

Maatschappelijke 
educatieve 
bibliotheek

Lokale
verankering

Opening
Informatiepunt
Digitale Overheid

Gezinsaanpak
laaggeletterdheid

25%

46% 19%

1740

38.982 21.177

284

434 

2

20

103

11

121

DE BIBLIOTHEEK OP SCHOOL

78 basisscholen  
hebben een boekencollectie

139.499 uitleningen

15,8 boek per kind per jaar

Opgeleide leescoördinatoren  
actief op 69 basisscholen

549 leerlingen  
op het voortgezet  
onderwijs bereikt

85x BoekStart in de Kinderopvang  
(73% van alle kinderopvanglocaties 
en peuterspeelzalen)

474
BoekStart
koffertjes uitgereikt
aan jonge ouders

JEUGD EN ONDERWIJS

73%

NATIONALE VOORLEESDAGEN

(22-01/01-02)

147x
voorgelezen uit Moppereend
Aan in totaal 2.879 peuters

6x  

BoekStartcoach op 
consultatiebureaus 

1.048 ouders bereikt

1

5

56.375

3,7

9

415

= Verschil t.o.v. 2019


